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Rétrospection                                                                                              

N
os engagem

ents en 2017 : Extrait de profession de foi 

� 
      Salle 1         Les élu-es  se sont engagés à am

éliorer les conditions de vie dans 
l’eŶtreprise 

¾
 

U
ne pause supplém

entaire accordée sur AXA FU
 depuis l’été 2018. Et oui, c’était sur une 

proposition de SU
D qui a été accepté par la direction (Juin 2018). 

¾
 

Le tem
ps de loguage, encore une proposition de SU

D après une alerte à l’inspection du travail 
(Février 2018). 

¾
 

Possibilité de prendre 7 jours d’enfants m
alades avec les 3 derniers jours pris sur com

pteur : Si 
com

pteur positif (proposition SU
D M

ars 2019) 
¾

 
U

ne journée décès exceptionnelle hors lien de parenté N
AO

 2017 (Encore une proposition de 
SU

D). 
¾

 
Désorm

ais sur certaines activités, les agents peuvent écouter de la m
usique  (Aout 2019). U

ne 
enquête a été m

ené dans l’entreprise sur les RPS et TM
S après une alerte encore de SU

D, à 
l’inspection du travail (Janvier 2019)   

¾
 

Des chğƋues vacaŶces à hauteuƌ de ϮϬϬ€  saŶs justificatifs ;JuiŶ ϮϬϭϴͿ 
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� 
   Salle 2           Les élu-es se sont engagés  à dem

ander des com
ptes à la direction 

sur sa façon de gérer l’eŶtreprise  

 

  

   
� 

Salle 3                   Les élu-es se sont engagés à iŶforŵ
er de l’évolutioŶ du groupe.  

¾
 

En effet,  nous avons reçu depuis 2017,  la palm
e d'or de distribution de tracts. La concurrence 

ne fut pas très rude. 
¾

 
Et oui, nous ne som

m
es pas seuls. Apparem

m
ent SU

D, est le seul syndicat dans notre 
entreprise qui a été voir com

m
ent çà se passait daŶs d’autƌes centres d’appels  y com

pris ceux 
de notre groupe Arvato - M

arjorel. O
ui chez ASF (Arvato Service France), on a le 13

ièm
e m

ois.   

.
 

 � 
Salle 4                  Les élu-es se sont engagés à lutter pour la défense de nos droits.  

¾
 

M
obilisation pour la prim

e M
acron, la participation aux bénéfices, et contre la pression 

hiérarchique. 
¾

 
N

ous avons dem
andé deux enquêtes au CHSCT ; ce Ƌui Ŷ’a jaŵ

ais ĠtĠ fait daŶs Ŷotƌe 
entreprise. 

¾
 

N
ous som

m
es les seuls a avoir ƌefusĠ de sigŶeƌ l’accoƌd du CSE Ƌui ƌevieŶt suƌ des dƌoits 

constitutionnels. 
¾

 
Accom

pagnem
ent des salariés lors des convocations. 

 
 

 � 
Salle 5             Les élu-es se sont engagés à développer au m

ieux et à gérer de 
façon transparente et égalitaire les activités sociales et culturelles du CE pour tous 
les salariés.  

¾
 

Arbre de N
oël 2017 : U

niquem
ent les représentants SU

D se sont occupés de 
l’oƌgaŶisatioŶ ;ϳ représentants bénévoles). 

¾
 

Fġtes du peƌsoŶŶel, oŶ a pu ŵ
ettƌe eŶ place 5Ϭ€ par salariés au lieu de ϯϬ€. 

¾
 

O
n a pris connaissance des cadeaux fournisseurs en juin 2017. Ce qui nous a donné 

l’idĠe d’oƌgaŶiseƌ des tom
bolas au CE . 

 
 

 

¾
 

O
n  a finalem

ent reçu le bilan de l’entreprise ainsi que la liasse fiscale qu’on a été les seuls à 
réclam

er depuis le début de notre m
andat (17/05/17). Ce qui nous a perm

is de partager avec vous 
les chiffres via le livret N

AO
 2017 

¾
 

Ainsi lors de la dernière réunion avec le com
ptable, on a eu les résultats de l’entreprise, du groupe 

et des 900 ϬϬϬ€ de dividendes versées aux actionnaires. Ce Ƌui expliƋue Ƌu’oŶ soit toujouƌs eŶ 
grève illim

itée. 

 

Evideŵ
ŵ

eŶt Ŷous avoŶs ĐoŶŶu des ĠĐheĐs, ŵ
ais Ŷous Ŷ’avoŶs jaŵ

ais arrġtĠ de Ŷous ďattre. Nous Ŷe Ŷous ĐoŶteŶtoŶs pas de dire ; on propose,  
O

N
  FAIT !!! 


