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PAS DE PRIME : DEPRIME !

9 juin 2021 - Cournon-d’Auvergne

Comme vous avez pu le voir sur le tract CGT daté du 3 juin, la tension monte au sujet de la

prime de résultats a Sitel Cournon !

La situation n’est pas nouvelle et a été soulevée a maintes reprises, méme au dernier CSE !

La réponse de la direction, toujours ferme et définitive : « les conseiller-e-s sont responsables de leur tracage ! »

or ce n'est pas aussi simple et loin d’étre JUSTE !

Et lorsqu’on s’entretient avec eux pour dénoncer l'injustice d’un tel systeme, trouver des solutions ou réclamer

son dq, ils ne répondent que par les chiffres des conseiller-e-s qui y arrivent et osent dire « arrétez de faire

votre Calimero de service » !
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La CFDT, CFTC, CGT et sont solidaires et nous voulons par cette intersyndicale que ¢a change...

Nous attendons un geste fort de la direction de Sitel Cournon a savoir :
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La révision de tous les cas de litige depuis le début de I’année, avec explications,
versements et excuses si la faute est liée a I'outil, au dysfonctionnement informatique, au
vol de placements...

A Pavenir que chaque conseiller-e ait le détail du montant de sa prime et des facteurs
ayant entrainé I’attribution ou la diminution de celle-ci mais en aucun cas le 0€ quand on
surperforme et qu’on obtient une ligne verte ! Cela n’est vraiment pas acceptable !! Il faut
revoir les objectifs (au pourcentage par exemple) pour ne pas faire ligne verte = 00,00 €.

Des formations au plus vite sur les outils de contréle desdites primes.

Il en va de la motivation de chacun-e pour faire avancer notre site tou-te-s ensemble et obtenir de

meilleurs résultats que plutot les dégrader par manque d’intérét pour I"humain !

L’intersyndicale appelle soit a un débrayage de 2h mercredi 9 juin de 10h al2h avec

rassemblement sur site pour celles et ceux qui le peuvent, soit a une gréve toute la journée de

samedi 12 juin 2021, ou les deux selon vos possibilités...

Nous sommes toujours ouverts au dialogue avec la direction !
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Et en guise de signe de protestation vous pouvez mettre une carotte ou une coquille vide sur votre bureau !




