
Le 23 janvier dernier, les salarié-es de notre convention collective, la Prestataires de Services du Secteur Tertiaire 
(P2ST), étaient appelé-es par l’intersyndicale nationale (CFDT, CFTC, CGC, FO, CGT et SUD-Solidaires) à se 
mettre en grève. La mobilisation a été massive dans l’ensemble des secteurs de notre convention collective. 
Dans plusieurs centres d’appels, le taux de grévistes a dépassé les 50%...

La nouvelle proposition du patronat ne répond en rien à tout cela ! SUD-Solidaires et l’intersyndicale, appellent 
à une journée de grève le 13 mars dans l’ensemble de notre convention collective ! Fin février dernier, lors d’une 
réunion en visio avec plusieurs syndicats des centres d’appels du monde entier (Espagne, Grèce, Tunisie, Maroc, 
USA, Cameroun...), nous avons échangé sur les réalités de notre métier : précarité, bas salaire, répression... Elles 
sont évidemment identiques puisque partout ce sont les mêmes multinationales qui exploitent les travailleurs-
es. 

Pour faire face à cela nous avons décidé d’organiser un colloque international avec la CGT (France) afin d’y 
discuter de nos luttes, mais aussi du développement de l’Intelligence Artificielle dans nos métiers avec les 
dangers pour nos conditions de travail et nos emplois. Ce colloque aura lieu à Tours du 19 au 21 novembre. 

En attendant, les salarié-es des centres d’appels situé-es en Grèce, en lutte depuis plusieurs semaines, rejoindront 
l’appel à la grève de l’intersyndicale française afin de faire mieux entendre les revendications !

En France comme en Grèce 
Nous refusons d’être

Sous-payés et invisibles !
Toutes et tous en grève le 13 mars.

Le 13 Mars, En France et en 
Grèce les centres d'appels 

seront en grève 
11/03/2024

Pour prendre contact : 

Pour la Fédération SUD-PTT (France) : Charlène Gourdin  +33661704949 
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