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Le3 mars 2006 Communiqué

La Poste abandonne
le service public du colis!

Le 1= mars, LaPoste adiscretement fait disparaitre son offre « Colieco », premiére gamme de prix
offerteaux usagers, pour soit-disant « répondreaux nouvelles attentes des parti culiers et aux criteres
delarégulation postale». Le Colieco avait d§adisparu delaliste des produitsdu service universe
en 2002 sousle gouvernement de gauche. Les autorités s’ éaient voulues rassurantes al’ époque en
nous assurant de la pérennité de ce produit économique.

Aujourd’hui, La Poste lui substitue d autorité la gamme Colissimo avec des majorations
tarifairesdifférenciées suivant les produits et destinations, avec des haussesde tarifs pouvant
atteindre 25 %. Encore une fois, la direction de L a Poste prétend une amélioration du service
pour justifier cette nouvelle hausse des tarifs. Cette affirmation ne résiste pas a |’ éreuve des
faits. Eneffet, |eColiéco est conserve pour | esentrepri sestrésconsommatri cesde colis, comme
| es entreprisesde ventre par correspondance !

Qudle logique pour I'Etat patron de cette entreprise publique dont |es bénéfices nets devrai ent
avoisiner les500 millionsd’ eurosen 2005 ? ! Qud cyni smepour desdiri geants qui sous-trai tent la
quasi totdité de leurs processus d’ acheminement dans des conditions de précarité et de flexibilité
extrémes!

Avec les directives européennes et laloi de dérégulation postale pour dibi, L a Poste dépl oie sans
vergogne une politigue commerciale basée sur les produits a forte valeur goutée et bien souvent
superflus. Tout le monde n’est pas systématiquement intéressé par |’ assurance ou le suivi d'un
envoi. Comme pour | es prestations bancaires, on assiste peu apeu a un processus d’ exclusion des
usagers aux revenus modestes.

Le colis est un dément de la gamme de produits du service universe, suivant les textes de lai, il
doit répondre a des impératifs d' égalité, de continuité, d adaptabilité et de meilleure efficacité
€conomique et socide. Pour Sud-PTT, il est donc urgent que La Poste et son ministre de tutelle
revoient leur copie.



